POLITICA DE PRIVACIDADE

A Plataforma Compara Pecas exige que os Fornecedores e Prestadores de Servicos cadastrados
sigam a politica de privacidade da plataforma. A plataforma nao se responsabiliza pela politica
de privacidade dos fornecedores e prestadores de servicos cadastrados, mas se reserva o
direito de remover aqueles que ndo cumprirem com as exigéncias da politica de privacidade da
mesma.

A plataforma Compara Pegas se preocupa com a privacidade e seguran¢a dos dados pessoais
dos usudrios. Por isso, elaboramos essa politica de privacidade (“Politica de Privacidade”) para
explicar como coletamos, usamos e protegemos as informag¢des dos usudrios.

1. Coleta de Informagdes

1.1 Informagbes fornecidas pelo usudrio: Ao utilizar a plataforma, coletamos informagdes
como nome, endere¢o de e-mail, nimero de telefone, localiza¢do e histérico de compras.
Essas informagles sdo coletadas apenas para fins de identificagdo e para melhorar a
experiéncia do usuario na plataforma.

1.2 InformagBes Automaticas: Podemos coletar determinadas informag¢des automaticamente
guando vocé usa a plataforma. Isso pode incluir endereco de IP, tipo de dispositivo,
navegador da web, paginas visitadas, horarios de acesso e outras informag&es de uso.

2. Uso de Informacgdes

2.1 Fornecedores, CotacgGes e Prestadores: As informagdes coletadas sdo usadas para fornecer
ao usudrio uma lista de fornecedores de pecas de carro e moto e prestadores de servico com
0s precos mais competitivos e localizagdo mais proxima.

2.2 Comunicagdo: Além disso, usamos as informacdes para enviar comunicag¢des relacionadas
a plataforma, notificagdes sobre promogdes e descontos.

3. Protec¢do de Informacgdes

Nosso compromisso com a seguran¢a dos dados é primordial. A plataforma Compara Pegas
adota medidas de seguranca para proteger as informacdes pessoais dos usudrios contra acesso
ndo autorizado, alteragcdo ou divulgacdo. As informagdes sdo armazenadas em servidores
seguros e protegidas por senhas criptografadas.

4. Compartilhamento de Informacdes



4.1 Fornecedores: As informacdes fornecidas pelos usudrios, incluindo aquelas relacionadas a
solicitacOes de pecas de carro e moto, serdo compartilhadas com os fornecedores relevantes
para atender as demandas do consumidor.

4.2 Prestadores de Servico: Podemos compartilhar informagcdes com terceiros que prestem
servicos, fazendo com que o usudrio fique livre pra escolher o prestador que melhor lhe
agrade, seja por localidade, preco ou quaisquer outro motivo.

4.3 Cumprimento Legal: Nao compartilhamos as informacbes pessoais dos usudrios com
terceiros sem o consentimento prévio do usudrio, exceto quando exigido por lei ou ordem
judicial.

5. Cookies

A plataforma pode utilizar cookies e tecnologia similares para coletar informag¢des e melhorar
a experiéncia do usuario na plataforma. Os cookies sdo pequenos arquivos que sdo
armazenados no computador do usudrio para lembrar suas preferéncias e histérico de
navegacdo. Os usuarios podem gerenciar suas preferéncias de cookies por meio das
configura¢des do navegador.

6. Alteragdes na Politica de Privacidade

Reservamos o direito de atualizar esta politica de privacidade periodicamente. Quaisquer
alteracbes serdo publicadas nesta pdgina, e o uso continuo da plataforma apés tais
modificacOes serd considerado como aceitacdo das mudangas.

Caso tenha algum questionamento especifico sobre a politica de privacidade, entre em
contato conosco através dos canais de atendimento disponiveis na plataforma.

Esta politica de privacidade entra em vigor a partir da data de publica¢do e se aplica a todos os
usudrios da plataforma.

7. Contato

Caso tenha alguma duvida ou sugestdo sobre a politica de privacidade da plataforma Busca
Pecas RJ, entre em contato conosco pelo e-mail: administracao@comparapecas.com.br



